
B2Bパートナー 
証明書取得者 

PKI担当者 PKIシステム 
ソニー側主管部門担当者 

（申請者） 

ソニー側主管部門責任者 
（承認者） 

OK 

【 B2B失効申請  】 

申請完了 

クライアント認証 

PKI証明書申請 
ページへアクセス 

＜「失効」申請受付画面＞ 

失効対象者メールアドレス 
入力 

承認者証明書 
有無チェック 

電子承認 

＜承認者確認画面＞ 

NG 

『却下通知』メール受信 

『承認依頼』メール受信 

内容確認 
承認 却下 

『照合』メール受信 

クライアント認証 

メール上に記載されて 
いるURLへアクセス 

『却下通知』メール受信 

『承認完了通知』メール受信 『承認完了通知』メール受信 

『却下通知』メール受信 

『却下通知』メール受信 

申請内容確認 

申請方式の選択 
※承認者がクライアント証明書を所持している場合は、電子承認が選択可能です。 

申請完了 E-mail送付 

申請書プリントアウト 

申請完了 

申請承認（署名） 

紙承認 

E-mail送付 

申請書受取 

申請書(PDF)送付 
上長に承認依頼 

＜申請の照合＞ 

失効対象者 
証明書有無チェック 

NG 

OK 

※有効な証明書がない場合は、受付画面でエラーとなります。 

失効理由、 
承認者メールアドレス入力 

『失効完了通知』 
メール受信 

『失効完了通知』 
メール受信 失効完了通知（E-mail） 

証明書の失効 
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